
 
 
 

So zufrieden sind unsere BewohnerInnen bzw. Angehörige mit unseren Leistungen (Durchschnittswerte): 
Erhebungsdatum: Bewohneranzahl: 59 Rücklauf (Anzahl): 31  
 

1 
= sehr zufrieden 

1,0-1,2 21 13 16 12 7 14 17 10 20  
1,2-1,4 7 6 1 7 11 6  6   
1,4-1,6 2 7 5  1 4  6 2  

2 
= eher zufrieden 

1,6-1,8  21 2  2 1  5   
1,8-2,0   5 3 2 2 4 1 4  
2,0-2,2   1     1   
2,2-2,4     2 2     

3 
= weniger  
zufrieden 

2,4-2,6  2  3 3   1 1  
2,6-2,8           
2,8-3,0    2 1  3    
3,0-3,2 1          

4 
= unzufrieden 

3,2-3,4           
3,4-3,6           
3,6-3,8           
3,8-4,0           

Durchschnitt 1,2 1,4 1,4 1,6 1,6 1,4 1,5 1,4 1,2 1,4 
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